Добрый день!
Просим Вас ответить на несколько вопросов, которые позволят нам улучшить ФГИС Росаккредитации!

	1. Какие программные продукты используются в Вашей организации для учета кадров?
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	2. Какие программные продукты используются в Вашей организации для учета оборудования (технической оснащенности)?








	3. Какие программные продукты используются в Вашей организации для учета заявлений от клиентов, для ведения договоров?







	4. Какие программные продукты используются в Вашей организации для организации внутреннего документооборота и бизнес-процессов?





	5. Какие программные продукты используются в Вашей организации для взаимодействия с клиентами (например – электронная почта, скайп, специализированные программы)?





	6. Пожалуйста, назовите 2 программных продукта, которые чаще всего используют в своей ежедневной деятельности сотрудники Вашей организации:








	7. Помогите нам лучше Вас узнать!

Какое (примерное) общее количество сертификатов/деклараций/протоколов испытаний (измерений) оформляет Ваша организация каждый месяц?
· До 40

	· От 40 до 100

	· Свыше 100 

Какое (примерное) число сотрудников Вашей организации работает с ФГИС каждую неделю?
· До 5

	· От 5 до 20

	· Свыше 20

	8. Пожалуйста, укажите адрес сайта Вашей организации:



	9. Представим сотрудника Вашей организации, который чаще всего работает с ФГИС.

Как часто он обращается к ФГИС? 
Пожалуйста, заполните ответ в удобном для вас варианте (за день/неделю/месяц): 

__________________ раз в день/неделю/месяц
 (пожалуйста, подчерните выбранный вариант)


	10. Пожалуйста, назовите три основные сложности при работе с ФГИС Росаккредитации:

1.


2.


3.





Хотели-бы Вы участвовать в дальнейших обсуждениях способов улучшения работы ФГИС и его развития для сокращения издержек со стороны Вашей организации? 
 

Если да – пожалуйста, оставьте Ваши координаты (любой удобный для вас вид связи): 
Фамилия, Имя, Отчество:  

__________________________________________________________________________________ 

Удобный для Вас способ связи (номер телефона, электронная почта, скайп и т.д.): 

__________________________________________________________________________________ 


__________________________________________________________________________________ 
Наименование организации: 
__________________________________________________________________________________ 
